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l crecimiento de la po-
blación adulta mayor y 

la transformación de las diná-
micas familiares comenzaron 
a instalar nuevos desafíos vin-
culados con el cuidado. En Ar-
gentina, cada vez más hogares 
deben organizar la asistencia 
cotidiana de personas mayores 
en un contexto donde la oferta 
disponible continúa atravesa-
da por la informalidad. Frente 
a ese escenario surge CUI-
DARnos, una empresa social 
orientada a conectar familias 
con cuidadores mediante un 
sistema que busca combinar 
acceso, seguimiento y formali-
zación laboral.

La iniciativa trabaja sobre 
una problemática que distin-
tos estudios identifican como 
estructural. El envejecimien-
to poblacional comienza a 
modificar las necesidades de 
organización familiar y los sis-
temas de asistencia. Las pro-
yecciones indican que la po-
blación mayor de 60 años con-
tinuará creciendo durante las 
próximas décadas, mientras 
disminuye la proporción de 
personas jóvenes. Este esce-
nario incrementa la demanda 
de servicios vinculados al cui-
dado y expone las limitaciones 
de un sector con altos niveles 
de informalidad y escasos me-

CUIDARnos impulsa un modelo de atención para adultos mayores que combina tecnología, formación 
y trabajo cooperativo.

SALUD

Cuidar a quienes cuidan

canismos de certificación pro-
fesional.

La propuesta de CUIDAR-
nos se organiza a través de una 
plataforma que articula servi-
cios domiciliarios adaptados a 
las necesidades de cada fami-
lia. El sistema contempla cui-
dados por hora, jornadas com-
pletas, fines de semana y moda-
lidades específicas según cada 
situación. La organización sos-
tiene que su intervención ex-
cede la conexión entre oferta y 
demanda: incluye selección de 
perfiles, validación de antece-
dentes, reemplazos, coordina-
ción de horarios, cobertura de 
seguros y seguimiento conti-
nuo de cada prestación.

Otro de los ejes centrales del 

Salud en comunidad. En CUIDARnos proponen un modelo de asistencia 
formal hacia adultos mayores en sus domicilios particulares.

proyecto es la profesionaliza-
ción de quienes trabajan en el 
sector. Los cuidadores inte-
gran una estructura cooperati-
va y participan de procesos de 
formación y certificación desa-
rrollados junto a instituciones 
educativas y organismos públi-
cos. Actualmente, la red cuen-
ta con más de ciento ochenta 
cuidadores registrados y vali-
dados. Desde la organización 
sostienen que la capacitación 
permanente y la formalización 
laboral aparecen como herra-
mientas necesarias para mejo-
rar las condiciones de trabajo 
y garantizar servicios sosteni-
dos en un área cuya demanda 
continuará creciendo en los 
próximos años.
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TRABAJO Y CAPACITACIÓN
-  
El modelo incorpora procesos 
de validación y formación para 
los cuidadores que integran la 
red. Los participantes atraviesan 
instancias de entrevistas, 
clasificación por experiencia y 
capacitación continua junto a 
instituciones especializadas. La 
propuesta apunta a fortalecer las 
condiciones laborales del sector 
y construir mecanismos de 
reconocimiento para tareas que 
históricamente se desarrollaron 
fuera de marcos formales. 

CUIDARNOS EN NÚMEROS
-  
Desde su creación, CUIDARnos 
tiene más de quinientos 
usuarios registrados, más 
de doscientos solicitudes 
de cuidados y más de treinta 
cuidadoras realizaron 
trabajos con CUIDARnos. 
Además, en los primeros dos 
meses ofrecimos más de 
veinte servicios a familias. El 
envejecimiento poblacional 
comienza a modificar las 
necesidades de organización 
familiar y los sistemas de 
asistencia. Las proyecciones 
indican que la población 
mayor de 60 años continuará 
creciendo durante las próximas 
décadas. 


